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©Citera oss garna, bara
kallan anges.

12

Dialogen ar inte bara en vag till kunskap,

B

en metod. Den &r ocksa kannetecknande

for sjalva kunskapens natur.
BERNT GUSTAVSSON

SVERIGE

P,

PORTO BETALT

4 jag och mina
N arbetskamrater delar

insikten om att omvarl-
den hela tiden paverkar oss
och vara arbetssatt och nar vi
aven tror pd att vi kan utveck-
las genom att lara av varandra,
ja, da &r vi troligen medarbe-
tare i en larande organisation.
Da dettasynsatt finns ar deten
naturlig del av arbetet att vér-
dera och reflektera dver bade
det egna och organisationens
arbetssatt samt om vi har ratt
organisation i forhallande till
uppgiften.

FEL OCH BRISTER - ELLER
UTVECKLINGSOMRADEN?

Det viktigaste for att uppna en

larande organisation &r att ha
ett synsatt och ett arbetsklimat
darallavagar sokaefter fel och

brister i syfte att se mgjliga

utvecklingsomraden.

Med ett Gppet ochtillatande
arbetsklimat ar detinte svartatt
arbeta med stédndiga forbatt-
ringar. Reflektionen kan i sin
enklaste form vara att helt en-
kelt stanna upp och sjalv svara
pé nagra fragor: Vad var det
som hande? Vad var det jag
kande? Vad larde jag mig? Vad
kan jag gora battre? Det ar
avgorande att bade ledning
och medarbetare har samma
synsétt och uppmuntrar och
stddjer utvecklingsarbetet. Det
arocksaviktigtattdensomska
genomfora arbetet ocksa an-
svararforattplaneraoch utvar-
dera. Liggeransvaret pa migatt
utvéardera och utveckla mina
arbetssatt blirju dettaen natur-
ligdelavuppgiften. Omnagon
annan ska utvérdera arbetet &r
det l&tt att det upplevs som
kritik och som skydd motkritik
har vialla utrustats med ett helt
batteri med foérsvarsmekanis-
mer.

Det svdraste ar att identifiera
problemet eller bristen. Har
man vél lyckats med detta ar
I6sningeninte langtborta. Det
arviktigareattvaravaksamom
man har for f& fel och brister
eftersom det d& kan vara sa att
klimatet gor att vi inte vill eller
vagar se dem.

RATT IGAR, RATT IDAG OCH
RATT IMORGON!

Utveckling handlar inte om att
arbetssétt eller ménniskor ar
daligaellerinkompetenta utan
om att nastan allt och allamed
stéd och uppmuntran kan bli
battre och utvecklas. Man
maste ha respekt for att det vi
gjordeigarvarrattmedhansyn
till den kunskap och erfaren-
het vi hade da. Det som idag
fungerar perfekt kommer ju att
visa sig vara det dven efter
granskning. Fragan ar ju hur
lange detkommer attvara per-
fekt?

Négra andra faktorer som
utéver daligt arbetsklimat kan
paverka organisationen nega-
tivt ar, provisionssystem pa
individniva eller strikt uppfolj-
ning pa individnivai stallet for
pa arbetsgruppen. Eftersom
varje manniska, och organisa-
tion, &runik s ar detviktigtatt
kontrollsystemet inte kraver
att alla gér samma sak. Fragor
att fundera Over i detta sam-
manhang &r den enskilde
medarbetarens drivkrafter.

Vad &r det som bidrar till:
= att man kénner arbets-

gladje och stolthet dver sin

prestation?

= att man att kénner sig del-
aktig i ndgot som ar storre
an individen sjalv?

= att stimulera individens
nyfikenhet?

| forhallande till ovansta-
ende stalls fragan om vilken

Utveckla(s) tillsammans

betydelse 16nen har och vilka
effekter uppmuntran kontra
kritik ger?

VAD SKA VI KUNNA?
Foratt kunna utvecklaarbetet
och sig sjélv &r det viktigt att
alla medarbetare har forsta-
else for och en tydlig bild av
organisationens framtida in-
riktning. Har &r tydliga och
forankrade visioner och mal
nyckelfaktorer. Vidare beho-
ver medarbetarna ha tillgang
till resurser i form av ansvar,
befogenheter, verktyg och
ekonomi. Dessutom é&r det
nddvéndigt att ha tid for att
bryta ner de Overgripande
malen och tid for att [6sa hela
uppgiften, dvs. genomféran-
det och reflektion/utvéarde-
ring. Ar produktiviteten s&
hdg att reflektion inte hinns
med?

TRYGGHET
Av resonemanget att omvarl-
den stédndigt forandras, foljer
att for att kunna vara trygg i
arbetslivet behéver alla med-
arbetare ha den kompetens
som motsvarar arbetsgivarens
befintliga och framtida krav.
Att standigt utveckla sig sjalv
ar en forutsattning for att
kunna svara upp mot organi-
sationens framtida mal. Det
staller i sin tur krav pa att
organisationen tillsammans
med medarbetarna planerar
for framtiden och skapar
handlingsplaner och hand-
lingsfrinet, bade pa organisa-
tions- och individniv3, i syfte
att mota framtida behov av

kompetens.
MATS AHLBERG






